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REGULAMIN REKRUTACJI I UCZESTNICTWA W PROJEKCIE  

„Zaopiekowani Dolnoślązacy” 

Nr projektu: FEDS.07.07-IP.02-0100/23 

 
 
 

§1 

 
INFORMACJE 

OGÓLNE 

 
1. Niniejszy Regulamin określa warunki rekrutacji i uczestnictwa w projekcie pt. 

„Zaopiekowani Dolnoślązacy” współfinansowanego ze środków europejskich w 

ramach  programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Śląska 2021-2027, Priorytet: 

7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i włączenia społecznego na Dolnym 

Śląsku, Działanie: 7.7 Rozwój usług społecznych i zdrowotnych. 

2. Projekt realizowany jest przez OPTIMAL SPÓŁDZIELNIA SOCJALNA, siedziba ul. 

Jacka Malczewskiego 22, 58-309 Wałbrzych, w okresie od 01.07.2024 r. do 

30.09.2026 r. 

3. Projekt „Zaopiekowani Dolnoślązacy”, zwany dalej Projektem, realizowany jest 

na podstawie umowy o dofinansowanie zawartej z Instytucją Zarządzającą, czyli 

Dolnośląskim Wojewódzkim Urzędem Pracy. 

4. Biuro projektu znajduje się w Wałbrzychu (58-309), ul. Jacka Malczewskiego 22. 

5. Obszar wsparcia: województwo dolnośląskie. 
 

 
§2 

 

 
CELE I ZAŁOŻENIA PROJEKTU 

 
1.  Przedmiotem projektu jest realizacja kompleksowego programu zapobiegającemu 

wykluczeniu społecznemu oraz zawodowemu poprzez rozwój usług opiekuńczych 

oraz specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania  dla 184 

mieszkańców województwa dolnośląskiego, objętych interwencją FEDS. Projekt 

obejmuje działania zwiększające mobilność, autonomię i bezpieczeństwo osób 

potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (usługi pozwalające na 

samodzielne funkcjonowanie - dowożenie posiłków dla osób najbardziej 

potrzebujących, zajęcia usprawniające, zapewnienie środków czystości). Usługi 

społeczne (w tym specjalistyczne) będą świadczone w miejscu zamieszkania UP, 

dzięki czemu osoby te nie będą odizolowane od najbliższych lub społeczności 
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lokalnej, co umożliwi podtrzymywanie więzi rodzinnych i sąsiedzkich. Realizacja 

projektu w okresie od 01.07.2024 r. do 30.09.2026 r. 

 

2. W ramach projektu zapewnione zostanie następujące wsparcie: 
 

 

a) Świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla 184 

Uczestnika/czki Projektu w okresie od lipca 2024 r. do 30.09.2026 r. 

Łącznie 33 488 h usług opiekuńczych w całym projekcie, średnio na uczestnika 

182 h usług. Jednoczesne usługami opiekuńczymi w miejscu zamieszkania 

zostanie objętych 60 osób niesamodzielnych (mieszkańców województwa 

dolnośląskiego, objętych interwencją FST). Zakres wsparcia dla każdego 

Uczestnika/czki zostanie opracowany indywidualnie i będzie określony w 

Indywidualnym Planie Wsparcia, który stanowi załącznik do umowy zawartej 

pomiędzy Uczestnikiem Projektu a Wnioskodawcą. Ilość godzin przypadających na 

1 uczestnika od 21h - 26 h w ciągu miesiąca. Usługi w ramach projektu będą 

świadczone bezpłatnie. Zakres usług opiekuńczych świadczonych w miejscu 

zamieszkania obejmuje w szczególności: 

-  Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych; 

-  Opiekę higieniczną; 

-  Pielęgnację zaleconą przez lekarza; 

-  Zapewnienie kontaktów z otoczeniem. 

W ramach wsparcia Uczestnikom/czkom Projektu zostaną zapewnione: 
Opiekunowie oraz artykuły higieniczno- sanitarne, środki czystości i ochrony 
osobistej niezbędne do świadczenia usług. 

 

 
b) Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu 

zamieszkania dla min. 184 osób niesamodzielnych i/lub niepełnosprawnych 

zamieszkujących w rozumieniu KC na terenie województwa dolnośląskiego w 

terminie od 07.2024 r. do 09.2026 r. Dla osób korzystających ze specjalistycznych 

usług opiekuńczych przewiduje się następujące wsparcie: 

- Specjalistyczne usługi rehabilitacyjne świadczone przez 4 

fizjoterapeutów. Wymiar zaangażowania 1 fizjoterapeuty to ok. 90 h w ciągu 

miesiąca.  Ilość godzin na 1 uczestnika około - 6 h w ciągu miesiąca. Łącznie 9 

752 h usług fizjoterapeutycznych w całym projekcie, średnio na uczestnika 53 h 

usług. Usługi w ramach projektu będą świadczone bezpłatnie. Zakres 

specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania obejmie: 

rehabilitację fizyczną zgodnie z zaleceniami lekarza, specjalisty rehabilitacji 

ruchowej lub fizjoterapii. Usługi będą dostosowane do szczególnych potrzeb 

wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności i wykonywane przez 
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osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym (fizjoterapeutów).  

    

 
c) Zajęcia usprawniające w miejscu zamieszkania dla min. 184 osób 

niesamodzielnych i/lub niepełnosprawnych zamieszkujących w rozumieniu KC na 
terenie województwa dolnośląskiego w terminie od 07.2024 r. do 09.2026 r., 
realizowane przez terapeutę zajęciowego w zakresie zaburzonych funkcji 
organizmu podopiecznego zgodnie z zaleceniami lekarza, specjalisty rehabilitacji 
ruchowej lub fizjoterapii. Średnio 1,5 h na uczestnika  w skali miesiąca.   
 

d) Wsparcie w zakresie dowożenia posiłków dla osób potrzebujących 
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu - zaplanowano od 07.2024 r. do 
09.2026 r. W dni robocze każdego miesiąca realizacji wsparcia - 59 osobom 
zostanie zapewniony ciepły i zbilansowany posiłek (obiad dwudaniowy). 
Wsparciem, w postaci obiadu z dowozem do miejsca zamieszkania, zostaną objęci 
najbardziej potrzebujący Uczestnicy Projektu tj. os. niesamodzielne, samotne, o 
niskich dochodach. Usługi w ramach projektu będą świadczone bezpłatnie. 
 

3. Realizując usługi, opiekunki oraz fizjoterapeuci kierują się poniższymi zasadami: 
 
a)  zasada akceptacji – oparta na zasadach tolerancji, poszanowania godności 

swobody wyboru wartości 

i celów życiowych osób niesamodzielnych oraz osób z niepełnosprawnością, 

b)  zasada indywidualnego podejścia do osoby niesamodzielnej oraz osoby z 

niepełnosprawnością, z uwzględnieniem jej praw i potrzeb, 

c) zasada poufności – respektowania prywatności i nieujawniania informacji 

uzyskanych od osób 

niesamodzielnych oraz osób z niepełnosprawnością bez jego wiedzy i zgody 

osobom trzecim (z wyłączeniem wyjątków wynikających z przepisów 

obowiązującego prawa), 

d)  zasada prawa do samostanowienia – prawo osoby niesamodzielnej oraz osoby 

z niepełnosprawnością do wolności i odpowiedzialności za swoje życie (z 

wyłączeniem sytuacji zagrożenia zdrowia i życia), 

e)  zasada obiektywizmu (nieoceniania) – wszechstronne, oparte na profesjonalnej 

wiedzy rozpatrywanie każdej sytuacji, niedokonywanie osądów podczas analizy 

sytuacji, 

f)  zasada dobra rodziny i poszczególnych jej członków – uwzględnienie podczas 

realizacji usług korzyści 

poszczególnych członków środowiska rodzinnego osoby niesamodzielnej oraz osoby 

z niepełnosprawnością. 

 

 
4. Opiekun lub fizjoterapeuta ma prawo odmówić zrealizowania usług: 
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a)  w sytuacjach zagrażających życiu lub zdrowiu osoby z niepełnosprawnością oraz 

swoim ; 

b)  w przypadkach, w których okoliczności wskazują na możliwość łamania przepisów 

prawa; 

          c)  gdy świadczeniobiorca jest pod wpływem alkoholu lub środków odurzających; 

 
 
 

§3 
 
 

REKRUTACJA UCZESTNIKÓW/- CZEK 
 

1. Rekrutacja Uczestników/czek do projektu prowadzona będzie na obszarze 

województwa dolnośląskiego w okresie od 01.07.2024 r. do 30.09.2026 r. Rekrutacja 

będzie otwarta, prowadzona w trybie ciągłym oraz w trybie uzupełniającym w przypadku 

rezygnacji Uczestnika/czki Projektu, zmiany jego sytuacji zdrowotnej i/lub społeczno-

ekonomicznej, skreślenia Uczestnika/czki Projektu z listy UP, śmierci Uczestnika/czki. 

 

2. Rekrutacja będzie prowadzona zgodnie z zasadą równości szans i niedyskryminacji, w 

tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami oraz zasadą równości szans kobiet 

i mężczyzn.  

 

Kryteria udziału w projekcie: 

a)  Kryteria formalne: 

- miejsce zamieszkania – województwo dolnośląskie 

- kryterium niesamodzielności (na podstawie wywiadu, oświadczenia, dokumentacji 

medycznej) 

- kryterium niepełnosprawności (na podstawie dokumentacji medycznej/orzeczeń o 

niepełnosprawności) 

 

b) Kryteria pierwszeństwa udziału w projekcie - premiujące: 

-  płeć - kobieta (waga 5pkt.); 

-  znaczny lub umiarkowany stopniu niepełnosprawności (waga 10 pkt.); 

-  osoba z niepełnosprawnością sprzężoną (waga 10 pkt.); 

-  osoba z chorobami psychicznymi (waga 10 pkt.); 

-  osoba z niepełnosprawnością intelektualną (waga 10 pkt.); 

- osoba z całościowymi zaburzeniami rozwojowymi (zgodnie z Międzynarodową Klasyfikacją 

Chorób i Problemów Zdrowotnych) (waga 10 pkt.); 

- korzystające z programu FE PŻ, (waga 10 pkt.); 

- zamieszkujące samotnie (waga 10 pkt.); 
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- osoby niesamodzielne, w tym osoby z niepełnosprawnością, których dochód nie 

przekracza 150% właściwego kryterium dochodowego (na osobę samotnie gospodarującą 

lub na osobę w rodzinie), o których mowa w ustawie z dn. 12.03.2004 r. o pomocy 

społecznej (waga 10 pkt.) 

Jeśli zainteresowanie wsparciem będzie: 

- większe niż zakładane - stworzone zostaną listy rezerwowe osób spełniających kryteria 

formalne oraz premiujące wg malejącej liczby pkt. (osoby z list wejdą do projektu w 

przypadku rezygnacji/zgonu/ustania przyczyny niesamodzielności) 

- mniejsze - intensyfikacja działań promocyjno-informacyjnych przy udziale instytucji 

działających na rzecz osób z niepełnosprawnością oraz osób niesamodzielnych. 

 

Grupę docelową stanowi 184 osób (w tym 124 K i 60M),mieszkańców Dolnego Śląska (w 

rozumieniu KC). 

Zwiększono udział K (pow.70%),co uzasadnia fakt, że K znajdują się w gorszej sytuacji z 

tytułu zagrożenia  tzw. wielokrotnym wykluczeniem społecznym. 

Pierwszeństwo udziału w projekcie będą miały osoby: 

-ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepełnosprawności 

-z niepełnosprawnością sprzężoną 

-z chorobami psychicznymi 

-z niepełnosprawnością intelektualną 

-z całościowymi zaburzeniami rozwojowymi (w rozumieniu zgodnym z Międzynarodową 

Statystyczną Klasyfikacją Chorób i Problemów Zdrowotnych) 

-korzystające z programu FE PŻ 

-zamieszkujące samotnie 

 

3. Informacja o naborze do Projektu oraz dokumenty rekrutacyjne dostępne będą w Biurze 

Projektu ul. Jacka Malczewskiego 22, 58-309 Wałbrzych oraz na stronie internetowej 

Optimal Spółdzielnia Socjalna  https://www.optimal.walbrzych.pl               . 

 

4.Dokumenty rekrutacyjne:  

a)   Kwestionariusz zgłoszeniowy załącznik nr 1 do Regulaminu 

b)   Deklaracja uczestnictwa w projekcie załącznik nr 2 do Regulaminu 

c)   Oświadczenie o niesamodzielności 

d)  Ewentualnie, dokumentacja medyczna z informacjami o zaleconym przez lekarza 

rodzaju rehabilitacji, pielęgnacji, żywienia 

e)   Oświadczenie o niekorzystaniu z usług w innych projektach 

f)   Zaświadczenie z ZUS, celem poświadczenia statusu osoby niepracującej 
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g) Zaświadczenie/Oświadczenie o dochodach i/lub inny dokument określający dochód na 

osobę samotnie gospodarującą/osobę w rodzinie lub rodzinę (w przypadku osób, których 

dochód nie przekracza 150% właściwego kryterium dochodowego) 

h)   Rodo do projektu FEDS.07.07-IP.02-0100/23 pn. „Zaopiekowani Dolnoślązacy 

 

5. Dokumenty, o których mowa w ust. 4 muszą być opatrzone podpisem 

Kandydata/Kandydatki lub jego/jej opiekuna prawnego. Za datę złożenia dokumentów   

rekrutacyjnych   uznaje   się   datę   wpływu   dokumentów do Biura Projektu. 

 

6. Za proces rekrutacji do projektu odpowiedzialny będzie Specjalista/ka ds. finansowych i 

organizacyjnych.  

 

7. W rekrutacji brana pod uwagę będzie skala Barthel, ilość otrzymanych punktów i 

kolejność zgłoszeń. 

8. W przypadku, kiedy Kandydat/ka nie dostarczy wszystkich niezbędnych dokumentów lub 

dostarczy je błędnie wypełnione, zostanie telefonicznie wezwany/a do ich poprawienia bądź 

uzupełnienia w terminie 3 dni. Nie wywiązanie się w wyznaczonym terminie z obowiązku 

poprawy wniosku, będzie jednoznaczne z rezygnacją z uczestnictwa w Projekcie.  

9. Każdy Kandydat/ka zakwalifikowany do udziału w projekcie zostanie poinformowany 

drogą telefoniczną lub mailową. 

10. Dokumentacja rekrutacyjna nie podlega zwrotowi i będzie przetwarzana i 

przechowywana z poszanowaniem art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).  

11.Osoba zakwalifikowana do projektu podpisze umowę dwustronną zawartą pomiędzy 

Uczestnikiem Projektu a Wnioskodawcą mającą charakter planu działania dostosowaną do 

konkretnych potrzeb i ograniczeń, określającą rodzaj udzielanego wsparcia, wymiar 

godzin, harmonogram i miejsce świadczenia usług. Zakres wsparcie będzie mógł podlegać 

modyfikacjom w trakcie realizacji. 

12. Osoba zakwalifikowana do projektu podpisze Deklarację uczestnictwa, w której 

zobowiąże się do przekazania w terminie do 4 tygodni po zakończeniu udziału w projekcie 

informacji dotyczących sytuacji po opuszczeniu projektu oraz oświadczeń Uczestnika o 

zgodzie na przetwarzanie danych osobowych przed uczestnictwem w pierwszej formie 

wsparcia. 

13.Osoba chętna do udziału w Projekcie zobowiązana jest do podania informacji zgodnych 

ze stanem faktycznym oraz do wypełnienia dokumentów w sposób kompletny i czytelny. 
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§4 

PRAWA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKA/- CZKI PROJEKTU 

 

1. Uczestnik/- czka ma prawo do: 

a) Udziału w Projekcie zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, 

b) Zgłaszania uwag dotyczących realizacji projektu bezpośrednio 

Koordynatorowi Projektu, 

c) Oceny realizacji zajęć oraz jakości merytorycznej i organizacyjnej 

oferowanego wsparcia, 

2. Uczestnik/- czka zobowiązany jest do: 

a) Punktualnego i aktywnego uczestnictwa we wszystkich formach wsparcia, 

b) Odpowiedniego zachowania zgodnie z normami społecznymi i zasadami 

przyjętymi w Projekcie, 

c) Potwierdzania uczestnictwa w zajęciach każdorazowo na liście 

obecności/karcie usług  opiekuńczych, 

d) Wypełniania ankiet ewaluacyjnych, 

e) Informowania o planowanej nieobecności w terminie 2 dni poprzedzających 

nieobecność, 

f) Informowania pracowników Projektu o jakiejkolwiek zmianie danych 

osobowych, kontaktowych, teleadresowych. 

3. Uczestnik/-czka/ opiekun prawny Uczestnika/- czki zobowiązuje się do udziału w 

badaniach ewaluacyjnych   po zakończeniu udziału w Projekcie oraz do udzielenia 

informacji na temat swojej sytuacji po opuszczeniu projektu do 4 tygodni po 

zakończeniu udziału w projekcie. 

 

§5 

 

 

ZASADY REZYGNACJI Z UCZESTNICTWA W PROJEKCIE 

 

1. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Projekcie Uczestnik/-czka zobowiązuje 

się dostarczyć informacje o tym fakcie pisemnie z podaniem przyczyny rezygnacji, 

w najwcześniejszym możliwym terminie, jednak nie później niż 7 dni od 

zaprzestania uczestnictwa w zajęciach. 

2. Organizatorzy zastrzegają sobie prawo skreślenia Uczestnika/-czki z listy 

Uczestników/-czek Projektu w przypadku naruszenia przez niego niniejszego 

Regulaminu oraz nieusprawiedliwionego zawieszenia korzystania z usług 

opiekuńczych. 
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3. Za nieobecność usprawiedliwioną uznaje się m.in. wyjazd na turnus 

rehabilitacyjny finansowany ze środków publicznych, chorobę potwierdzoną 

zaświadczeniem lekarskim i hospitalizację. 

 

  

§6 

 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 lipca 2024 r. i obowiązuje do 30.09.2026 r.  

2. Realizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w sytuacji zmian wytycznych, 

warunków realizacji projektu, dokumentów programowych, które będą miały wpływ 

na treść Regulaminu.  

3. Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagają formy pisemnej.  

4. Uczestnik projektu pisemnie potwierdza zapoznanie się z Regulaminem uczestnictwa 

w projekcie.  

5. Ogólny nadzór nad realizacją projektu, a także rozstrzyganie spraw 

nieuregulowanych niniejszym dokumentem, pozostają w gestii Realizatora Projektu. 

6. Regulamin jest dostępny w biurze projektu przy ul. ul. Jacka Malczewskiego 22, 58-

309 Wałbrzych oraz na stronie internetowej projektu 

https://www.optimal.walbrzych.pl 

 

 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 - KWESTIONARIUSZ ZGŁOSZENIOWY  

Załącznik nr 2 – DEKLARACJA UCZESTNICTWA W PROJEKCIE 

Oświadczenie o niesamodzielności 

Oświadczenie o niekorzystaniu z usług w innych projektach 

 

https://www.optimal.walbrzych.pl/

